UCHWALA NR 256/XLV/22
RADY GMINY NOWA BRZEZNICA

7 dnia 26 lipca 2022 r.

w sprawie zmiany ""Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Nowa
Brzeznica"

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy zdnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U.
722022 r. poz.559, 583, 1005, 1079) oraz art. 19 ust. 3 ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode¢ i zbiorowym odprowadzaniu S$ciekow (t.j. Dz. U. z2020r. poz.2028) oraz po
zasiggnieciu opinii Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Poznaniu Panstwowego
Gospodarstwva Wodnego Wody Polskie wyrazonej w formie postanowienia z dnia 10 lutego 2022 r. uchwala
si¢, co nastepuje:

§ 1. Uchyla si¢ uchwale Nr246/XLIV/22 Rady Gminy Nowa Brzeznica zdnia 21 czerwca 2022r.
w sprawie uchwalenia "Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Nowa
Brzeznica".

§ 2. Uchwale Nr 235/XL1/22 Rady Gminy Nowa Brzeznica z dnia 29 marca 2022 r. w sprawie uchwalenia
"Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Nowa Brzeznica" zmienia si¢
W ten sposob, ze Zalacznik do uchwaty Nr 235/XL1/22 Rady Gminy Nowa Brzeznica z dnia 29 marca 2022 r.
w sprawie uchwalenia "Regulaminu Dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Nowa
Brzeznica" pn. "Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Nowa Brzeznica"
otrzymuje nowe brzmienie zgodne z zalacznikiem do niniejszej uchwatly.

§ 3. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Wojtowi Gminy Nowa Brzeznica.

§ 4. Uchwala podlega ogloszeniu w Dzienniku Urzgdowym Wojewodztwa L.odzkiego i wechodzi w zycie po
uplywie 14 dni od dnia jej ogtoszenia.

Przewodniczacy Rady Gminy

Elzbieta Sterczewska
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Zalacznik do uchwaty Nr 256/XLV/22
Rady Gminy Nowa Brzeznica

z dnia 26 lipca 2022 r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Nowa Brzeznica

Rozdzial 1.
Postanowienia ogdlne

§ 1. 1. Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Nowa Brzeznica zwany
dalej Regulaminem, okresla prawa iobowiazki przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz
odbiorcow ustug §wiadczonych przez to przedsigbiorstwo na terenie gminy Nowa Brzeznica.

2. Postanowienia Regulaminu s3a interpretowane istosowane w zgodzie z przepisami ustawy z dnia
7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2020 1.
poz.2028).

§ 2. [lekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

1) ustawie - rozumie si¢ przez to ustawe z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow;

2) wymaganiach technicznych - rozumie si¢ przez to okreSlane pisemnie przez przedsigbiorstwo
wodociagowo-kanalizacyjne warunki techniczne na budowe sieci wodociagowej lub sieci kanalizacyjnej
oraz na podigczenie nieruchomosci do tych sieci, stanowigce podstawe¢ do opracowania dokumentacji
technicznej;

3) przylacza - nalezy przez to rozumie¢ przylacze wodociggowe i kanalizacyjne w rozumieniu nadanym
ustawa.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom $wiadczonych ustug w zakresie dostarczania wody i odprowadzania Sciekow

§ 3. W zakresie dostarczania wody Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne zobowiazane jest:

1) dostarcza¢ wode do nieruchomosci odbiorcy ustug, zgodnie z zawarta umowa oraz wydanymi warunkami
technicznymi przylgczenia nieruchomosci o ci$nieniu nie mniejszym niz 0,08 MPa w miejscu wiaczenia do
sieci;

2) dostarcza¢ wod¢ do nieruchomos$ci odbiorcy ustug wilosci nie mniejszej niz 0,5 m3/d o jakosci
i parametrach nieprzekraczajacych wymienionych wartosci: zelazo 200 ug/l, mangan 50 pg/l, jon amonowy
0,50 mg/l, azotany 0,50 mg/l, azotyny 0,50 mg/l, barwa akceptowalna ibez nieprawidlowych zmian,
metno$¢ 1 NTU, pH 6,5-9,5.

§ 4. W zakresie odbioru Sciekow Przedsiebiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest:

1) przyjmowaé do posiadanej sieci kanalizacyjnej $cieki wprowadzone przez odbiorcow ustug, wilosci
nie mniejszej niz 0,5 m* na dobe oraz 6 m? rocznie;

2) zapewnic ciggly odbior SciekOw o nastepujacym stanie i sktadzie:

Wskaznik/parametr Maksymalna dopuszczalna warto$é/zakres Jednostka
Chemiczne zapotrzebowanie tlenu (ChZT) 1,500 kgO2/m?
Biochemiczne zapotrzebowanie tlenu (BZTs) 0,600 kgO2/m?
Zawiesina ogdlna 0,700 kg/m?
Azot ogodlny 0,045 kg/m?
Fosfor ogodlny 0,010 kg/m?
pH 6,5-8 -

3) odprowadzaé wprowadzone $cieki do posiadanych urzadzen kanalizacyjnych.
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Rozdzial 3.
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§ 5. 1. Umowe o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie Sciekow Przedsigbiorstwo zawiera z osoba,
ktorej nieruchomos¢ zostata przytaczona do sieci oraz ktora wystgpilta z wnioskiem o jej zawarcie.

2. Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wod¢ lub odprowadzanie $ciekow powinien
w szczegodlnosci okreslac:

1) imie, nazwisko (lub nazwg) oraz adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy;
2) wskazanie nieruchomosci, co do ktorej wnioskodawca chce zawrze¢ umowe;

3) o$wiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomos$¢ jest podiaczona do sieci wodociagowej, czy tez posiada
wlasne ujecie wody;

4) oswiadczenie czy nieruchomos¢ jest podiaczona do sieci kanalizacyjnej, czy tez wprowadza $cieki do
zbiornika bezodplywowego lub przydomowej oczyszczalni Sciekdw;

5) o$wiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczang wodg;

6) o$wiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju $cieki beda odprowadzane przez wnioskodawce na podstawie
zawartej umowy (przemystowe, bytowe lub komunalne).

3. W terminie do 7 dni od dnia zloZenia przez przysztego odbiorce ustug wniosku o zawarcie umowy,
o ktéorym mowa w ust. 2 Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne sporzadza i przedktada przysziemu
odbiorcy ustug projekt umowy o zaopatrzenie w wode (i) lub odprowadzenie $ciekéw. Zawarcie umowy
z odbiorcg ustug nastepuje nie pozniej niz w terminie 30 dni od dnia ztoZenia wniosku o zawarcie umowy.

Rozdzial 4.
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 6. Przedsi¢ebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne prowadzi rozliczenia z Odbiorcami ustug za zbiorowe
zaopatrzenie w wodg¢ i zbiorowe odprowadzanie $ciekow zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Gospodarki
Morskiej i Zeglugi Srédladowej w sprawie okre$lania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz
warunkow rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie Sciekow.

§ 7. 1. Zmiana taryf, w tym wysokos$ci irodzajow cen istawek optat, wymaga ogloszenia taryf zgodnie
z przepisami Ustawy.

2. Stosowanie przez Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne cen istawek optat wynikajacych
znowych prawidtowo ogloszonych taryf nie wymaga odrebnego informowania odbiorcéw uslug o ich
rodzajach ani wysokosci.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dotacza do umowy w chwili jej zawarcia aktualnie
obowiazujaca taryfe lub jej wyciag zawierajacy ceny i stawki optat wlasciwe dla odbiorcy ustug.

§ 8. 1. Podstawa obcigzenia odbiorcy nalezno$ci za wustugi $wiadczone przez Przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne jest faktura.

2. W rozliczeniach, strony Umowy zobowigzane sg stosowac aktualnie obowigzujaca taryfe zatwierdzong
decyzja organu regulujacego, badz wprowadzong w trybie art. 24f ust. 2 Ustawy bez koniecznos$ci zmiany
Umowy.

3. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami ustug sg réwniez osoby korzystajace
z poszczegolnych lokali, Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne wystawia odrebng fakture zarzadcy lub
wlascicielowi takiego budynku lub odrgbne faktury osobom korzystajacym z lokali.

4. Ustalenie ilosci dostarczonej wody na potrzeby rozliczenia ustug zaopatrzenia w wode odbywa si¢ na
zasadach okre$lonych w umowie z Odbiorca.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczania do sieci

§ 9. 1. Osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie nieruchomosci do sieci sktada w siedzibie Przedsicbiorstwa
wodociggowo — kanalizacyjnego pisemny wniosek o wydanie wymagan technicznych podiaczenia
nieruchomosci do sieci wodociaggowej lub kanalizacyjne;.

2. Wymagania techniczne przytaczenia okreslaja:
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1) miejsce 1sposob przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej z instalacjami
odbiorcy ustug;

2) maksymalne dobowe zapewnienie dostawy wody i/lub dopuszczalng ilo$¢ ijako$¢ odprowadzanych
sciekow;

3) parametry techniczne przytacza;

4) okres waznos$ci warunkow przytaczenia;

5) zakres dokumentacji technicznej, ktéra zobowiazana jest przedstawi¢ osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie
nieruchomosci do sieci.

§ 10. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej (i) lub kanalizacyjnej odbywa si¢ bez
koniecznos$ci zachowania kolejnosci przylaczania do sieci poszczegdlnych odbiorcow czy tez terminu,
w ktérym ma ono nastgpié.

Rozdzial 6.
Warunki techniczne okreslajace mozliwo$¢ dostepu do ustug wodociagowo - kanalizacyjnych

§ 11. 1. Dostep do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych w gminie Nowa Brzeznica wyznaczaja istniejgce
sieci: wodociaggowa i kanalizacyjna.

2. Dostep do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych uwarunkowany jest takze mozliwo$ciami istniejgcych
urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych, takimi jak przepustowo$¢, zdolno$¢ produkcyjna iich
stan techniczny oraz lokalizacja nieruchomosci.

§ 12. Niezaleznie od postanowien § 11 uzyskanie dostepu do ustlug wodociggowych i kanalizacyjnych
wymaga spetnienia nastgpujacych przestanek:

1) przebieg i zaglgbienie przylacza wodociggowego lub kanalizacyjnego nalezy prowadzi¢ mozliwie
najkrotsza, bezkolizyjng trasa zjak najmniejszg ilo$cig zataman z uwzglednieniem strefy przemarzania
gruntu lub z zapewnieniem zabezpieczenia przed przemarzaniem;

2) przytacze wodociagowe nalezy wykonywaé¢ zrur PEHD lub innych materialdow przeznaczonych do
przesytu wody przeznaczonej do picia o minimalnej $rednicy 32mm,;

3) przylacza kanalizacyjne nalezy wykona¢ z rur litych PCV o minimalnej srednicy 160 mm, grubos$ci $cianki
dostosowa¢ do obcigzenia terenu, gdzie zostang zlokalizowane przewody;

4) jak najblizej miejsca wlaczenia przytacza wodociggowego do sieci nalezy zapewni¢ zasuwe, a obudowe
zasuwy zabezpieczyC¢ przed zniszczeniem;

5) przytacze wodociggowe nalezy zakonczy¢ podejsciem wodomierzowym stuzacym do zamontowania
wodomierza gtéwnego;

6) w przypadku instalacji kanalizacyjnych, z ktoérych nie jest mozliwe grawitacyjne odprowadzanie $ciekow
do sieci kanalizacyjnej nalezy zastosowac przepompownie, ktora pozostanie w eksploatacji odbiorcy ushug;

7)nalezy zapewni¢ mozliwos¢ dostgpu do studni wodomierzowej lub rewizyjnej na przylaczu
kanalizacyjnym;

8) pod powierzchnig ziemi na catej trasie przylacza wodociggowego i kanalizacyjnego nalezy zakopaé tasme
ostrzegawcza z metalowym elementem, pozwalajacym na zlokalizowanie przylacza przy pomocy urzadzen
do wykrywania rur i kabli.

Rozdzial 7.
Sposéb dokonywania odbioru przez przedsi¢biorstwo wodociagowo-kanalizacyjne wykonanego
przylacza
§ 13. Wykonane przytacza podlegaja odbiorowi technicznemu przez: przedstawiciela Przedsigbiorstwa,
w obecnosci osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci oraz wykonawce.

§ 14. 1. Osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie nieruchomosci do sieci powiadamia przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne o gotowosci odbioru przylacza.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne przystepuje do odbioru przylacza po uprzednim
powiadomieniu przez inwestora przylacza o gotowosci do odbioru, w terminie nie dtuzszym niz 5 dni
roboczych od daty przyjecia zgloszenia.
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3. Zgloszenie odbioru technicznego przytacza powinno zawiera¢ co najmniej:
1) dane identyfikujace inwestora i adres przylacza;
2) termin odbioru proponowany przez Wykonawce;
3) inne warunki odbioru, np. zamknigcie sieci eksploatowane;.

§ 15. 1. Odbiér podlega na sprawdzeniu zgodno$ci wykonania przylaczy z dokumentacja projektowa
i warunkami technicznymi podtgczenia nieruchomosci, a szczeg6lnie na kontroli:

1) ulozenia rur w otwartym wykopie;
2) wlaczenia do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej;

3) wykonania zabudowy zestawu wodomierzowego na przytaczu wodociggowym w obiekcie lub w studzience
wodomierzowej;

4) wykonania studzienki wodomierzowe;j;
5) wykonania studzienek kanalizacyjnych na przytaczu kanalizacyjnym;
6) materiatow uzytych do wykonania przylaczy zgodnie z obowigzujacymi przepisami.
2. Odbior wykonywany jest przed zasypaniem przytacza. Wszelkie odcinki przytacza ulegajace zakryciu
(tzw. prace zanikajace) nalezy zglasza¢ do odbioru przed zasypaniem.
3. Protokot odbioru technicznego przylacza sporzadza si¢ w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach
powinien zawiera¢ co najmniej:
1) dane techniczne charakteryzujace przedmiot odbioru, (§rednica, materiat, dlugo$¢, elementy uzbrojenia);
2) rodzaj odprowadzanych $ciekoéw, dla przytacza kanalizacyjnego;
3) sktad i podpisy cztonkéw komisji dokonujacej odbioru;
4) uwagi dotyczace roznic pomi¢dzy projektem a realizacjg przytacza.
4. Protokét odbioru przylaczy podpisany przez osoby, o ktorych mowa w § 13 stanowi potwierdzenie
prawidtowosci wykonania przytaczy.

Rozdzial 8.
Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ustug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow

§ 16. 1. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do udzielenia Odbiorcom ustug informacji dotyczacych
wystepujacych zaktdcen zaopatrzenia w wode 1 odprowadzania $ciekow oraz awarii urzadzen wodociagowych
i kanalizacyjnych.

2. O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody i odbiorze $ciekow Przedsigbiorstwo
informuje Odbiorcow ushug, w sposdb zwyczajowo przyjety, z co najmniej 2 dniowym wyprzedzeniem.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma réwniez obowigzek poinformowaé odbiorcow ushug
W sposob zwyczajowo przyjety, o zaistniatlych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie
wody lub w odbiorze $ciekoéw, o ile czas ich trwania przekracza 12 godzin.

4. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody i w odbiorze $ciekéw przekraczajacej
12 godzin, Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ma obowigzek zapewni¢ zastepczy punkt poboru
wody i odbioru $ciekéw poinformowac o tym fakcie odbiorcow ushug, wskazujac lokalizacje zastepczego
punktu poboru wody i odbioru $ciekow.

5. W przypadku przerwy trwajacej do 12 godzin przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest
zobowigzane, w miar¢ swoich mozliwos$ci technicznych i organizacyjnych, zapewni¢ zastgpczy punkt poboru
wody i odbioru $ciekow. O lokalizacji zastepczego punktu poboru wody i odbioru $ciekéw przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne poinformuje odbiorcow ustug.

1d: DB285530-EDB0-4310-A52E-B1C80FA48D6B. Podpisany Strona 5



Rozdzial 9.
Standardy obstugi odbiorcow ustug a w szczegdélnosci sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany
informacji dotyczacych w szczegélnosci zaklocen w dostawie wody

§ 17. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowiazane do udzielania odbiorcom ushug
wszelkich istotnych informacji, dotyczacych w szczegolnosci:

1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorce uslug umowys;
2) warunkow przytaczenia si¢ do sieci wodociagowej;

3) wystepujacych zaklocen w dostawach wody;

4) wystepujacych awarii urzadzen wodociggowych;

5) planowanych przerw w §wiadczeniu ustug.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udziela informacji za posrednictwem telefonu, faksu lub
elektronicznych srodkow przekazu, bez zbednej zwloki, jednakze w terminie nie dtuzszym niz 3 dni.

3. Jezeli prosba o udzielenie informacji zostata przedlozona na pi$mie, przedsicbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne udziela odpowiedzi w tej samej formie w terminie 14 dni od otrzymania prosby, chyba ze osoba
zwracajgca si¢ o informacje wyraznie zaznaczyla, iz informacja ma by¢ w jednej z form wskazanych w ust. 2.

4. Jezeli udzielenie informacji wymaga ustalen wymagajacych okresow dluzszych niz wskazane
w ust. 2 1 3, informuje o tym fakcie osobe, ktora ztozyta prosbe o informacje i wskazuje jej ostateczny termin
udzielenia odpowiedzi. Termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 30 dni od ztozenia prosby.

§ 18. W siedzibie przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego winny by¢ udostepnione wszystkim
zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujace na terenie Gminy Nowa Brzeznica taryfy;

2) tekst jednolity ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekdw obowigzujacy na terenie Gminy
Nowa Brzeznica;

3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jako$ci wody.

§ 19. 1. Kazdy odbiorca uslug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych ilosci i jakosci $wiadczonych
przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ushug oraz wysokos$ci naliczonych optat za te ustugi.

2. Reklamacje, o ktorych mowa w ust. 1 nalezy zgtasza¢ w siedzibie przedsiebiorstwa wodociagowo
kanalizacyjnego w terminie 14 dni roboczych od dnia powstania stanu faktycznego, ktérego dotyczy
reklamacja. Reklamacja moze by¢ sktadana w dowolnej formie: ustnie, telefonicznie, e-mail, pisemnie itp.

3. Reklamacja powinna zawierac:
1) imie¢ i nazwisko albo nazwe lub firme oraz adres odbiorcy ustug;
2) numer i dat¢ umowy, ktorej dotyczy;
3) przedmiot reklamacji;
4) przedstawienie okoliczno$ci uzasadniajacych reklamacje;
5) adres nieruchomosci, gdzie miato miejsce niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi;
6) podpis odbiorcy.

4. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne rozpatruje reklamacje niezwlocznie, nie dtuzej jednak, niz
w terminie 14 dni roboczych od dnia jej wniesienia. W szczegdlnych przypadkach, wymagajacych
dodatkowych ustalen lub wykonania ekspertyzy wodomierza gtdwnego lub urzadzenia pomiarowego termin
moze by¢ wydtuzony, nie wigcej jednak niz o 45 dni, o czym odbiorca zostanie pisemnie poinformowany.

5. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne udziela odpowiedzi na reklamacje w formie pisemne;.

Rozdzial 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§20.1. Woda do celow przeciwpozarowych jest dostepna zurzadzen wodociagowych bedacych
W posiadaniu przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego, a szczegblnosci z hydrantow
przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci wodociggowej, oznaczonych wlasciwymi tablicami.
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2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego sg jednostki zawodowej i ochotniczej strazy pozarne;j.

§ 21. 1. Podmiot pobierajacy wode na cele przeciwpozarowe zobowigzany jest do niezwlocznego
powiadomienia przedsigbiorstwa nie pdzniej jednak niz w terminie 7 dni o miejscu pozaru, miejscu i ilosci
pobranej wody.

2. Naleznosci za wode pobrang na cele przeciwpozarowe obcigzaja Gming Nowa Brzeznica.
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